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SİBERALAN
Siberalan veya siberuzay,

fizikselli¤in olmad›¤› yeni bir
“yer”’dir; öyle ki, ona girdi¤i-
mizde, bedenlerimizi geride
b›rakm›fl oluruz. Siberuzay›n
psikolojik bir alan oldu¤u, ne-
te giren veya e-mail yazan ki-
flilerin bir dizi amaç ve anlam
ile dolu bir mekâna girdikleri
bilinmektedir. ‹nternette bir
yere gider, gezinir, yolculuk
ya da “surf” yapar›z. Mekânsal
metaforlar (siteler, yerleflim-
ler, dünyâlar, odalar, alanlar)
net etkinliklerini tan›mlar-
ken s›kl›kla yararlan›lan ifâ-
delerdir. Daha derin bir psi-
kolojik düzlemde, kullan›c›-
lar bilgisayarlar›n› kendi zi-
hin ve kifliliklerinin bir uzan-
t›s› olarak de¤erlendirirler;
ancak, bu uzant› yoluyla dü-
flünce, tutum ve zevkler sanal
mekâna aktar›labilir. Analitik
terminoloji içinde, bilgisayar-
lar›n ve siberalan›n bireyin
intrapsiflik dünyâs›n›n bir
uzant›s› olan bir tür “geçifl
mekân›” oluflturduklar› söyle-
nebilir. Bir baflkas›n›n e-pos-
tas›n› okurken veya onunla
sanal ortamda yaz›fl›rken,
onunla gerçekten bulufltu¤u-
muz, gerçekten karfl›l›kl› soh-
bet etti¤imiz yan›lsamas›na
kap›labiliriz. Siberalan bir
kez zihnimin bir uzant›s›, be-
nimle öteki aras›nda bir geçifl
mekân› hüviyyetine bürü-
nünce, düfllemler, aktar›m
tepkileri yo¤unluklu olarak
buraya boca edilir. Kifli, bu alanda baflka kimlikler
üzerinden kendisini daha iyi tan›maya çal›flabilece¤i
gibi, buras›n› kendi düfl k›r›kl›klar›, endifle, arzu ve
düfllemlerini sergileyece¤i bir psikolojik alan olarak
da kullanabilir. Bir yönüyle de siberalan, t›pk› rûyada
oldu¤u gibi, mekân›n ve fizi¤in yasalar›n›n afl›ld›¤›, ki-
flinin bir t›klamayla kendisini bir rûyaya ›fl›nlayabildi-
¤i bir boyutu temsil eder. Bir t›k mektubunuzu sizden
çok uzaklardaki dostunuza “›fl›nlar”. Afla¤›daki konufl-
ma MSN messenger sistemi içinde karfl›laflt›¤›m eski

bir dostla gerçekleflmifltir:
KKeemmaall--  Selâm Ali neredesin, ‹stanbul’da m›?
AAllii-- Hay›r, Lübnan Trablus’tay›m, ‹stanbul’da hava-

lar nas›l?
KKeemmaall-- fiu anda Montreal’deyim, bilmiyorum.
Görüldü¤ü gibi, sanal âlem co¤rafî uzakl›¤› s›f›rla-

makta, dünyân›n farkl› köflelerindeki insanlarla bir
buluflma hissi vermektedir. Siberalan›n psikolojik me-
kân olarak ifllevlerini birkaç bafll›k alt›nda inceleyebi-
liriz.
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CYBERSPACE AS A PSYCHOLOGICAL SPACE

ABSTRACT
Cyberspace is a new space without physicality, so that when we pop into it we leave our
bodies behind. In analytical terminology one can say that computers and cyberspace
comprise a transitional space, which is an extension of the intrapsychic world of the indi-
vidual. Once cyberspace attains the feature of our minds’ extension and a transitional
space, phantasies and transference reactions are usually reflected to this sphere inten-
sively. In this space the person might try to know himself better via other personalities or
he may use it as a psychological arena to display his desires, phantasies, anxieties or
frustrations. On some respect, cyberspace represents a dimension where one can tran-
scend the laws of place and physicality and reach a realm of dreams with one touch.
Even when we are not anonymous on the net and we display our real personalities, we
feel less inhibited, less visible and under less pressure from the superego because of
the physical distance and less social presence. There are pros and cons to the features
of internet communication with fewer boundaries, less inhibition and more feelings of
comfort compared to face to face relations. Internet points out to a world where real and
the virtual are intertwined. In this world the selves are also transformed. In this article
internet which influences our lives more everyday has been analyzed from a psychologi-
cal viewpoint.
Keywords: internet, cyberspace, psychology, virtual reality
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SS‹‹KKOOLLOOJJ‹‹KK  MMEEKKÂÂNN  OOLLAARRAAKK  SS‹‹BBEERRAALLAANN

ÖZET
Siberalan fizikselli¤in olmad›¤› yeni bir yerdir, öyle ki, ona girdi¤imizde bedenlerimizi
geride b›rakm›fl oluruz. Analitik terminoloji içinde bilgisayarlar ve siberalan›n bireyin
intrapsiflik dünyâs›n›n bir uzant›s› olan bir tür geçifl mekân› oluflturduklar› söylenebilir.
Siberalan bir kez zihnimin bir uzant›s›, benimle öteki aras›nda bir geçifl mekân›
hüviyetine bürününce, düfllemler, aktar›m tepkileri yo¤unluklu olarak buraya boca edilir.
Kifli, bu alanda baflka kimlikler üzerinden kendisini daha iyi tan›maya çal›flabilece¤i gibi,
buras›n› kendi düfl k›r›kl›klar›, endifle, arzu ve düfllemlerini sergileyece¤i bir psikolojik
alan olarak da kullanabilir. Bir yönüyle de siberalan t›pk› rûyada oldu¤u gibi, mekân›n ve
fizi¤in yasalar›n›n afl›ld›¤›, kiflinin bir t›klamayla kendisini bir rûyaya ›fl›nlayabildi¤i bir
boyutu temsil eder. Net üzerinde anonim olmad›¤›m›z, gerçek kimli¤imizle bulundu¤umuz
durumlarda bile fiziksel mesâfe ve az sosyal mevcûdiyet, kendimizi daha az ketlenmifl,
daha az görülebilir, daha az süperego bask›s› alt›nda hissetmemize yol açar. Kiflilerin
internet ortam›nda yüz yüze iletiflimde söylemeyecekleri söylemeleri, daha rahat davran-
malar›, kendilerine daha az s›n›r koymalar› olumlu ve olumsuz bâz› sonuçlara yol açmak-
tad›r. ‹nternet, gerçek ile sanal›n birbiri içine geçti¤i yeni bir dünyay› haber vermektedir.
Bu dünyada benlikler de bir dönüflüme u¤ramaktad›r. Bu yaz›da, son y›llarda
hayatlar›m›z› giderek daha çok etkisi alt›na alan internetin psikolojisi üzerinde durulmak-
tad›r.
Anahtar Kelimeler: internet, siberalan, psikoloji, sanal gerçeklik.
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Bir izlenim yaratma arac›

Siberalanda kiflisel web sayfalar› haz›rlayanlar “ha-
yâlî” bir toplulu¤un kendilerini ilgiyle  izledi¤i düflün-
cesine kap›labilirler. Kiflisel bir “homepage” olufltur-
du¤umuzda, di¤er insanlar›n ona ne kadar bakt›¤›n›,
onunla ne kadar zaman harcad›¤›n› bilemeyiz. Hit sa-
y›lar›n› ölçen istatistikler vard›r ama biz kendimiz de
bu say›n›n artmas›na, sayfam›z› her aç›fl›m›zla katk›da
bulunuruz ve üstelik, bu say›lar baflka kiflilerin sayfa-
m›zla gerçekten ilgilenip ilgilenmedi¤i hakk›nda bize
fikir vermez. ‹nternet hayâlî bir dinleyici kitlesi için
“online” kiflili¤imizi veya maskemizi cilâlamaya/par-
latmaya teflvik eder bizi. Sözlerimizin dünyân›n dört
bir taraf›na ulaflabilen bir a¤da yank›land›¤›n› düflün-
dü¤ümüzde, ister istemez çok say›da izleyiciyle bulufl-
tu¤umuz inanc›na kap›l›r›z. Di¤er insanlar üzerinde
bir izlenim yaratma veya sosyal ortamlarda oluflturdu-
¤umuz izlenimi belirleme arzusu temel bir insanî
özelliktir. Bu özellik internet ortam›nda da de¤iflmez,
sâdece klavye ile kurdu¤umuz yak›nl›k daha baflar›l›
bir sonuç almam›za yard›mc› olur. Yanl›fl tufl yanl›fl iz-
lenim demektir, kurmak da y›kmak da siberalanda ko-
layd›r. Homepage bize ideâl benli¤imizi dünyâya sun-
ma imkân› verir, kendi mitolojimiz, kimileyin özel ha-
yat›n tatl› yanlar›yla sar›l›p sarmalanarak, kimileyin
yo¤un bir takdir edilme arzusu ile siberalana serilir.

“Online” maskeler

“Yalanlar olmasayd›, insanl›k s›k›nt› ve ümitsizlik-
ten çatlard›” demifl Anatole France 1920’lerde. ‹nter-
netin çekicili¤i biraz da yalanlar›n hayat›m›za getirdi-
¤i nefl’e ve heyecanda aranabilir. Kand›rmacalar, yar›-
gerçekler, abart›lar siberalanda g›rla gider, onlara efl-
lik eden görsel ve iflitsel ipuçlar› olmad›¤› ve kifli de
anonim oldu¤u için (konuflma odalar›nda takma isim-
den geçilmez), siberalan her türden “oynama”’ya sah-
ne olabilir, nas›l olsa kiflinin bunun sonuçlar›na kat-
lanmas› gerekmeyecektir. Net üzerinde anonim ol-
mad›¤›m›z, gerçek kimli¤imizle bulundu¤umuz du-
rumlarda bile fiziksel mesâfe ve az sosyal mevcûdiyet
kendimizi daha az ketlenmifl, daha az görülebilir, da-
ha az süperego bask›s› alt›nda hissetmemize yol açar.
‹nterneti gerçeklikten ay›ran duvar sâyesinde, online
kiflilikler gerçek kifliliklerden farkl›laflabilir, karfl›m›z-
daki ile oyun oynayabilir, bambaflka bir hüviyyetle
onunla iletiflim kurabiliriz. ‹nternet üzerinde iletiflim
daha çok metinler üzerinden sa¤land›¤› için, kiflinin
sesi, konuflmas›, yüz ifâdesi, mimikleri gibi cinsiyetini
ele verecek ipuçlar› gözden kaçmaktad›r. Bu durum
“oynayan” kiflinin online kiflili¤inde cinsiyet de¤ifltir-
mesine imkân sa¤lar, kifli karfl›s›ndakini kand›rarak
di¤er cinsiyete bürünür ve onunla gönderdi¤i metin-
ler üzerinden yak›n bir iliflki bafllatabilir. Böyle bir de-
neye giriflen kifliler oyunun büyüsüne kendilerini faz-
las›yla kapt›rm›fl ve kimliklerle oyun oynamaya baflla-
m›fl kiflilerdir. Kimlik deneyleri ile kifli, gerçek hayat-
ta denenmesi neredeyse imkâns›z olan alternatif kim-
likleri denemifl olur. ‹fller kar›flt›¤›nda, ortadan kay-

bolma olas›l›¤›n›n mevcut oluflu cür’etkârl›¤a izin ve-
rir. Bu yönüyle internet, oyuncular› ve izleyicileriyle
kiflisel deneyler için güvenli bir laboratuvar ifllevi gö-
rür. Ancak, gerçekle oyun birbirine kar›flt›¤›nda, kifli
gerçek kiflili¤inin bütünüyle d›fl›nda farkl› bir kimli¤e
bürünüp kand›rmaca öne ç›kt›¤›nda,  siberalan›n teh-
like bölgesine girilmifl olur. Bu tehlike bölgesinde in-
sanlar incinir, yo¤un hayâl k›r›kl›¤› yaflan›r. Ancak,
kimlik deneylerinin daha olumlu bir yönüne de de-
¤inmek gerekir: Gerçek hayatta içe dönük ve sessiz
olan bir kifli, sanal ortamda özgüveni yüksek ve payla-
fl›ma aç›k bir kimli¤e bürünebilir. E¤er kiflinin bu d›-
fla aç›lma hamlesi, etkileflimde bulundu¤u di¤erleri
taraf›ndan ödüllendirilir ve sayg› görürse, kifli mahcu-
biyeti üzerinden at›p gerçek hayatta da d›fla aç›lmay›
deneyebilir.

‹nternet regresyonu

‹nternet üzerinde konuflan insanlar›n regresyona
girdi¤i, bu durumun çabuk parlama, cinsel aç›dan
karfl›dakini tâciz ve iç dünyas›n› sak›nmaks›z›n ifâde
etme gibi belirtilerle kendisini gösterdi¤i ileri sürül-
mektedir. Bu durumun temelinde makine ile insan›n
kar›flt›r›lmas›, yâni  bilgisayar›n insan gibi alg›lanmas›
ama hatt›n di¤er ucundaki kifli(ler)in tam insan ola-
rak alg›lanmamas›n›n yatt›¤› düflünülmektedir. Kiflile-
rin internet ortam›nda yüz yüze iletiflimde söyleme-
yecekleri söylemeleri, daha rahat davranmalar›, ken-
dilerine daha az s›n›r koymalar›  ““ddeezziinnhhiibbiissyyoonn  eettkkii--
ssii”” olarak adland›r›lmaktad›r. Çünkü internette beni
tan›mazs›n›z, beni duyamaz ve göremezsiniz, mesaj›-
n›za ân›nda cevap vermek zorunda de¤ilim, can›m s›-
k›l›rsa oyunu terk edebilirim ve nihâyet, her fley kafa-
m›n içindedir, onlar› ben yarat›yorum ve bunun pe-
kâlâ fark›nday›m. ‹flte, bu nedenlerle, günlük hayatta
oldu¤unun aksine, siberalanda daha kolay “geriler”,
bir patron, bir ö¤retim üyesi vb. olman›n k›s›tlamala-
r›n› daha kolayca üzerimizden atabiliriz.

‹nternette agresyon

Psikolojik araflt›rmalar, insanlar›n uyar›l›p k›zd›r›l-
d›klar›nda rasyonel ve serinkanl› davranamad›klar›n›
göstermektedir. Düfl k›r›kl›klar› insanlar›n agresyon
efli¤ini düflürebilir. Her türlü olumsuz olay›n agresif
tepki efli¤ini düflürdü¤ü, özellikle düfl k›r›kl›¤› du-
rumlar›nda çevremizde olup biten olaylar hakk›nda
tafsilâtl› düflünme yetene¤ini kaybetti¤imiz ve baflka
durumlarda nötr olarak alg›layaca¤›m›z bâz› uyaranla-
r› olumsuz olarak alg›lad›¤›m›z gösterilmifltir. Bir e-
mail bu yönüyle ruh durumumuzu etkileyip tetikleyi-
ci bir ifllev görebilir. Posta kutunuzu her aç›fl›n›zda
beklenmedi¤i hâlde gelen ya da beklendi¤i hâlde gel-
meyen bir e-postan›n moralinizi bozma ihtimali var-
d›r. Peki, meflrû bir tepki ve uygun misilleme nas›l ol-
mal›d›r? Bâz› araflt›rmalara göre, en provokatif sald›r›-
lar karakterimize, yeterlili¤imize ve fiziksel görünü-
mümüze yönelik olanlard›r. Bâzen her fleyin süt li-
man oldu¤u bir iletiflim grubunda âni parlamalar ve



grup kutuplaflmalar› olabilir. Parlaman›n (flaming)
özel e-maillerde de¤il, daha çok grup forumlar›nda
ortaya ç›kt›¤› görülmektedir. Anonimite ya da anoni-
mite yan›lsamas› agresyonu besleyen etkenlerden bi-
risidir. Kifliler, davran›fllar›n›n do¤rudan kendilerine
atfedilemeyece¤ini bildiklerinde, sosyal s›n›rlama ve
kurallara daha az ba¤l› kalmaktad›rlar. Bu durum in-
sanlar kendileri için zor bâz› konular› daha emin bul-
duklar› flartlarda tart›flmak istediklerinde olumlu bir
ifllev görebilir. Online destek gruplar›nda kimi insan-
lar kendi topluluklar›nda yüz yüze konuflmay› zor
bulduklar› bâz› konular› daha kolay açabilmektedir-
ler. Bir çal›flmada, isimleri belirli ve birbirini tan›yan
insanlar›n oluflturdu¤u gruplara göre, belirsiz kiflile-
rin oluflturdu¤u gruplarda düflmanca tutumlar›n çok
daha fazla sergilendi¤i gösterilmifltir. Görüfl alan› d›-
fl›nda olan birisine sald›rganl›k göstermek daha kolay-
d›r. Yüzlerdeki yaralanm›fl ve ac›l› ifâdeyi görmeyiz,
karfl› sald›r› konusunda kendimizi daha korunakl› ve
emin hissederiz. 

Bilgisayar software’inin bâz› özellikleri de agres-
yonun ifâdesini kolaylaflt›rmaktad›r. Mektupla sizi
k›zd›ran bir mesaj alsan›z, ona hemen cevap vereme-
yebilirsiniz, sonuçta bir kâ¤›t kalem bulman›z, cevabî
bir mektup yazman›z ve postâneye gitmeniz gereke-
cektir. Bütün bu süreç zarf›nda afl›r› tepki verdi¤inizi
düflünerek vaz geçebilirsiniz de, sald›rganl›k düzeyi-
ne varacak bir misillemeyi gereksiz bulabilirsiniz de.
‹nternet iletiflimi metinler üzerinden sa¤lanmaktad›r,
daktilo edilmifl metinleri okurken  duygusal ve top-
lumsal ba¤lam› gözden kaç›rmak mümkündür. Örtü-
lü bir istihzâ, yumuflak bir sataflma yâhut aç›k bir düfl-
manl›k sizin içinde bulundu¤unuz ruh durumuna gö-
re farkl› biçimlerde anlafl›labilir. E¤er bir düfl k›r›kl›¤›
içindeyseniz kolayca muhakeme hatas› yapabilir ve
gönderici hiç de öyle düflünmedi¤i hâlde, ald›¤›n›z
mesajlar›n provokasyon oldu¤u kanaatine varabilirsi-
niz. Çerçeveleme (framing) yaparak, yâni muâr›z›n›-
z›n söylediklerinden bir k›sm›n› metnin ana gövde-
sinden c›mb›zla çekip ç›kararak, onu e¤lence konusu
yapabilirsiniz. Böylece, karfl›n›zdaki kifliye de sözleri-
ni hat›rlatm›fl olursunuz. Bu özelli¤i hâvi baflka bir ile-
tiflim ortam› yoktur. Peki, e¤er internet ortam›nda
gerçek hayatta kullanmayaca¤›m›z sald›rgan bir dili
kolayl›kla kullanabiliyorsak, baflka bir ortamda patla-
yacak bir gerginli¤i biraz rahatlatm›fl ve buhar›m›z›
d›flar› vermifl olmuyor muyuz? Yüzeysel olarak bak›l-
d›¤›nda do¤ru gibi görünse de, psikolojik araflt›rma-
lar ifllerin böyle yürümedi¤ini, online sald›rganl›¤›n
içimizdeki sald›rgan e¤ilimleri t›rmand›rd›¤›n› göste-
riyor. 

Agresyonun internet ortam›nda kendisini göster-
me biçimlerinden birisi de muâr›zlar›n›z› tahkir ve
tahfif etmeye dönük web sayfalar›d›r. ‹nternet kulla-
n›c›lar›n›n a¤›rl›kl› olarak erkek oldu¤u bilinmekte-
dir, acaba kullan›c›lar özel olarak agresif bir grup mu-
dur yoksa siberalan›n kendisi mi agresyon tohumlar›-
n› ekmektedir? Araflt›rmalar, internetin çok sâkin in-

sanlarda bile agresyonu tetikleyebilecek özellikler ba-
r›nd›rd›¤›n› göstermifltir.

‹nternette aflk ve sevgi

Gündelik hayatta bizi bir baflkas›na duygusal an-
lamda yak›nlaflt›ran etkenlerden belki de en önemlisi,
fiziksel câzibedir. Çeflitli çal›flmalar daha çekici bulu-
nan kiflilere daha olumlu tepkiler verildi¤ini, ö¤ren-
ciyseler ö¤retmenlerinden daha yüksek notlar ald›k-
lar›n›, ifl yerlerinde daha fazla ödüllendirildiklerini
göstermektedir. ‹nternet ortam›nda câzibe yüz yüze
iliflkilerde tafl›d›¤› anlam› kaybetmekte, sözcükler ve
o sözcüklerin sa¤lad›¤› iletiflim ön plâna ç›kmaktad›r.
Böylece, insanlar fiziksel câzibe kal›plar›na gönül in-
dirmeksizin, birbiriyle iletiflim kurabilmektedir. Sev-
gi iliflkilerinde bir di¤er önemli etken de mekânsal ya-
k›nl›kt›r. S›k gördü¤ünüz, s›k etkileflimde bulundu¤u-
nuz insanlarla dostluk kurar ve evlenirsiniz. Mekân
yak›nl›¤›, size o kifliyi daha yak›ndan tn›ma imkân› ve-
rir. ‹nternette yak›nl›k ve âflinal›k kkeessiiflflmmee  ss››kkll››¤¤›› de-
nilen duruma tekâbül eder. Bu gerçek hayattaki ya-
k›nl›¤› târif eden co¤rafî mesâfeden bir hayli farkl› bir
durumdur. Nette o kifliyle ne kadar s›k karfl›laflt›¤›n›z›
ifâde eder. Arkadafl aday›n›z dünyân›n öbür ucunda
olabilir ama tart›flma gruplar›nda, sohbet odalar›nda
s›kl›kla yollar›n›z kesifliyorsa, o yak›nl›k duygusu ken-
dili¤inden oluflur. Instant Messenger veya ICQ gibi
programlar, internet kullan›c›lar›na kimin o s›rada
hatta oldu¤unu bildirerek, kesiflme s›kl›¤›n› kontrol
imkân› vermektedirler. Kuflkusuz sâdece orada bu-
lunmak yetmez, görünür hâle gelmeniz, konuflman›z
da icap eder. Söyleyecekleriniz insanlar›n size ilgi du-
yup duymayaca¤›n›, dahas›, kimin ilgi duyaca¤›n› da
belirleyecektir. K›y›da köflede bekleyip aktif tart›flma-
lara kat›lmayan kullan›c›lar›n daha az net arkadafl›na
sâhip olduklar› bulunmufltur. Gerçek yaflamdaki ya-
k›nl›¤›n önemli sebeplerinden birisi, kiflinin yak›nl›-
¤›n›n, onunla yeni bir karfl›laflma beklemenize yol aç-
mas›d›r. E¤er o kifliyi komflunuz oldu¤u için yeniden
görece¤inizi bilirseniz ona daha s›cak davran›rs›n›z.
Bu durum internette de böyledir, kesiflme olas›l›¤›
yüksek kullan›c›lar aras›nda “elektriklenme” daha faz-
la olmaktad›r. ‹nsanlar, benzer tutum ve düflünceleri
paylaflan kiflilere daha fazla çekim duyarlar. ‹nternet
ortam›nda, kiflilerin paylafl›lan tutumlar›n yüzdesini
ö¤renebilmek gibi bir flanslar› vard›r. Uzun yaz›flma-
lar sonunda, kifliler birbirlerinin ilgi ve düflünceleri-
nin ne ölçüde örtüfltü¤ünü tahmin edebilirler. Birisi
sizi sevdi¤inde, siz de o kifliyi seversiniz. Bu, k›smen,
pohpohland›¤›n›z ve o kiflinin size duydu¤u çekim
özsayg›n›z› yükseltti¤i için olur. Sevildi¤inizi ö¤rendi-
¤inizde o kifliye karfl› daha s›cak ve daha dostca dav-
ranmaya bafllars›n›z. Bunun fark›na varan kifli de size
daha iyi ve nâzik davranmaya bafllar ve böylece, fizik-
sel câzibenin olumlu tepkileri artt›rmas› gibi, birisi ta-
raf›ndan hofllan›lmak da olumlu tepkileri bir spiral
hâlinde t›rmand›r›r. ‹nternet ortam›nda bir kifliye on-
dan hoflland›¤›m›z› göstermenin çok az yolu vard›r ve
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belki de bunlar›n en önemlisi ona dikkat etmektir. Bir
forumda kat›l›mc›lardan birisi sizin katk›n›z› övdü-
¤ünde ve hakk›n›zda daha fazla fley bilmek istedi¤in-
de, de¤er verildi¤inizi ve sevildi¤inizi hissedersiniz.
Bir grup tart›flmas›nda kiflinin mesaj›na tepki vermek,
onunla hemfikir olup onu desteklemek ve ad vererek
ona at›fta bulunmak, ço¤u zaman kuvvetli ipuçlar›d›r
ve al›c› için ödüllendiricidir. Ona gülümseyememese-
niz, bafl›n›zla onaylayamasan›z, yak›n›na gelemeseniz
bile, “Ayfle’nin dedi¤i gibi...”, “Kemal bu konuda çok
hakl›...” diyebilirsiniz. Sanal âlemde önceleri bizi be-
¤enen ama sonra bu sevgiyi “geri alan” kiflilerden hofl-
lanmay›z. Egoya gerçek bir yumruk, bizi sevdi¤ini dü-
flündü¤ümüz ama tan›d›kça sevmekten vazgeçti¤ini
düflündü¤ümüz insanlardan gelir. ‹nternette bir kifli-
den vaz geçebilmek gerçek hayattakine oranla çok
daha kolayd›r. E¤er bir kifli bafllang›çta bana karfl› bir
hoflnutsuzluk göstermiflse, onunla iliflkiye devam et-
mem için bir neden yoktur, zîra etkileflimde buluna-
bilece¤im çok say›da insan beni beklemektedir. Oysa,
gerçek hayatta, insanlar› bir fareye t›klamakla bafl›-
m›zdan savmay›z.

Bir baflka insanla yak›n bir iliflki gelifltirmek belir-
li bir derece mahremiyet ve kendini açma gerektirir.
Karfl›n›zdaki insana güvenmeye bafllad›¤›n›z anda
ona duygular›n›z›, rûyalar›n›z›, flüphe ve çeliflkilerini-
zi açmaya bafllars›n›z, bir reddedilme ya da k›nanma
kayg›s› duymaks›z›n! Böyle bir mahremiyeti baflar-
mak için, mütekabiliyete (karfl›l›kl›l›¤a) ihtiyaç duya-
r›z: “Sen bana kendi hakk›nda bir fleyler anlat›rsan,
ben de sana kendim hakk›nda bir fleyler anlat›r›m”.
Zaman içinde al›fl verifl derinleflir ve bu iki insan bir-
birlerine giderek daha fazla fley anlatmaya bafllar.
Kendini açma ya da iç dökme online iliflkilerin de vaz
geçilmez bir parças›d›r. ‹nsanlar, hatt›n di¤er ucunda
birileri bunu okuyacak da olsa, bir bilgisayara daha
fazla aç›labilirler ve bu da internet iliflkilerinin özünü
oluflturmaktad›r. Bâzen bilgisayardaki sanal kiflilik bi-
ze yan odada oturan gerçek kiflilikten daha yak›n gö-
rünebilir. Sâdece bir klavyenin tufllar›na dokunarak
ona daha fazla fley aç›klayabilirsiniz, duygular›n›z›
belli edebilir veya karfl›n›zdaki insan›n câzibesine ka-
p›labilirsiniz. Klavyede yaln›zca kendiniz, kendi keli-
me ve duygular›n›z üzerine odaklan›rs›n›z, nas›l gö-
ründü¤ünüzün, ne giydi¤inizin, fazla kilolar›n›z›n bir
önemi yoktur. ‹nternet romans› üzerine araflt›rmalar
s›kl›kla online tan›flan çiftler üzerine odaklansa da,
net gerçek hayattaki aflk iliflkilerinde de önemli bir
rol oynamaktad›r. Birbirlerini seven insanlar ayr› kal-
d›klar›nda netin imkânlar›ndan yararlanarak bir ya-
k›nl›k duygusu yaflayabilirler. Niflanl›s› Peru’da arafl-
t›rma yapmakta olan Kanadal› bir meslekdafl›m hafta-
n›n belirli saatlerinde evde bilgisayar bafl›na geçiyor
ve onunla sanal âlem üzerinden konufluyordu. ‹nter-
netin metne dayal› etkileflimi, süregiden bir romantik
iliflkiyi zenginlefltirebilir. Kurdu¤umuz iliflkiler t›pk›
insan gibi incinebilir özelliktedir ve internet iliflkileri
de bundan masûn de¤ildir. ‹nsanlar çok fazla aç›labi-

lir, erken aç›labilir, gerçekçi olmayan biçimlerde ide-
alize edip düfl kurabilirler. Oyun oynama, kand›rma,
cinsiyet  de¤ifltirme gibi durumlar internet ortam›n›
iliflki kurmak için nisbeten tehlikeli bir yer hâline ge-
tirmektedir, hiç yoksa, bafllatt›¤›n›z bir iliflkinin yok-
tan yere buharlaflmas› riski vard›r. Öte yandan, sanal
iliflkiler derinleflebilmektedir de, bâz› insanlar hatt›n
iki ucunda birbirlerinin dertlerini paylaflmaya, sâhici
bir arkadafll›k iliflkisi gelifltirmeye bafllamaktad›r. Bu
durumu  evli bir bayan, sanal ortamda dostluk kurdu-
¤u bir bay için flöyle anlatmaktad›r: “Bir gün yaz›fl›r-
ken onun üzgün oldu¤unu, olas›l›kla onu iflyerinde
üzdüklerini hissettim. Ben de üzüldüm. Üzüldü¤ümü
fark etti¤imde aram›zda bir ba¤›n kurulmufl oldu¤u-
nu anlad›m. Alt› ay yaz›flt›ktan sonra bir gün bulufltuk.
Hayâlinizde canland›rd›¤›n›z kifliyi gerçek bir kifli ola-
rak görmek ilginç bir deneyimdi. fiu an o, sadece kifli-
li¤imin bugüne kadar açmad›¤›m yönlerini açt›¤›m
iyi bir arkadafl›m ama yine de ona en iyi dostum diye-
mem zîra dostlu¤umuz herhangi bir zorlukla s›nan-
mad›”.

‹nternet ve yaln›zl›k

Uzun sürelerle TV seyretmenin yaln›zlaflt›r›c› etki-
leri üzerine çok say›da çal›flma yap›lm›flt›r. TV seyret-
mek gibi bir ev bilgisayar› ve internet kullanmak da fi-
ziksel bir eylemsizlik ve s›n›rl› bir yüz yüze iletiflim
gerektirmektedir. Kifliler bilgisayar teknolojisini yeni
software ö¤renmek, bilgisayar oyunlar› oynamak ve
elektronik bilgi edinmek için kulland›klar›nda zaman
harcamakta ve giderek daha çok zaman› yaln›z geçir-
mektedirler. Kimi çal›flmalarda, evde bilgisayar kulla-
n›m›n›n televizyon seyretmenin yerini ald›¤› ve âiley-
le geçirilen dinlenme zaman›n› azaltt›¤› bulunmufl-
tur. Öte yanda, internet, TV’ye göre çok daha sosyal
bir vâs›tad›r, bu yönüyle etkileri televizyondan çok te-
lefonla karfl›laflt›r›labilir. ‹nternetin sosyal faydalar›
insanlar›n güçlü ve zay›f ba¤lar›n› ne ölçüde flekillen-
dirdi¤i ile ilgilidir. Güçlü ba¤lar s›k temas, derin ba¤-
l›l›k ve sorumluluk duygular›, paylafl›lan genifl bir an-
lam içerirken, zay›f ba¤lar yüzeysel ve kolayca b›rak›-
labilen iliflkilerdir, temas az ve paylafl›lan anlam dar-
d›r. Zay›f ba¤lar kiflileri bilgiye ve kiflinin yak›n çevre-
sinde bulunmayan sosyal kaynaklara ba¤larken, güçlü
sosyal ba¤lar onlar› yaflam streslerinden korur. ‹nsan-
lar sosyal desteklerini genellikle çok s›k temasta ol-
duklar› yak›n çevrelerinden sa¤larlar ve daha büyük
destek daha güçlü ba¤lardan kaynaklan›r. Genellikle
güçlü kiflisel ba¤lar fiziksel yak›nl›kla beslenir. ‹nter-
net, potansiyel olarak, güçlü sosyal ba¤lar yaratma ve
sürdürme konusunda fiziksel yak›nl›¤›n önemini
azaltmaktad›r. Yüz yüze etkileflimden farkl› olarak in-
ternet kifliler aras›nda fiziksel yak›nl›¤a dayanmayan
bir sosyal etkileflimi sa¤layabilmektedir. ‹nsanlar in-
terneti s›kl›kla daha önceden iliflkileri bulundu¤u ki-
flilerle iletiflimi devam ettirmek amac›yla kullanmak-
tad›r. Online yeni iliflkiler gelifltirmek için de internet
kullan›lmaktad›r ama bunlar›n her zaman güçlü ba¤-
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lar sa¤lad›¤› iddia edilemez. ‹nternetin geleneksel yüz
yüze etkileflimin sa¤lad›¤› yak›n ve gerçek iliflkiyi sa¤-
lay›p sa¤layamayaca¤›, online iliflkilerin kiflinin top-
lam sosyal iliflkilerinin kalite ve say›s›n› ne yönde et-
kileyece¤i cevaplanmaya muhtaç sorulard›r. Bu konu-
da yap›lm›fl detayl› bir çal›flma, internet kullan›m› art-
t›kça sosyal iliflkilerde azalma oldu¤unu, kullan›c›la-
r›n aile ve yak›n çevreleriyle daha az etkileflimde bu-
lundu¤unu ve kendilerini daha yaln›z hissettiklerini
göstermifltir. Yine bu çal›flmada, artm›fl internet kulla-
n›m› ile depresyonda art›fl aras›nda anlaml› bir iliflki
bulunmufltur. Buradan hareketle, internet kullan›m›-
n›n sosyal iliflkileri ve ruhsal iyilik hâlini olumsuz yön-
de etkiledi¤i söylenebilir. ‹nsanlar›n internete ay›r-
d›klar› zaman›n önceden sosyal etkinliklere ay›rd›kla-
r› zaman›n yerini ald›¤› düflünülebilir. Bu aç›dan ba-
k›ld›¤›nda internet e¤lencenin özelleflmesini temsil
etmektedir ve edilgen, sosyal olmayan bir e¤lence
arac› olan TV ile benzer bir ifllev görmektedir. Bu
aç›klamaya internetin genellikle sosyal amaçl› olarak
kullan›ld›¤› söylenerek itiraz edilebilir, bâz› araflt›r-
malar netin webde gezinmekten daha çok e-posta
amac›yla kullan›ld›¤›n› göstermektedir. O hâlde, te-
mel çeliflki flu olsa gerektir: ‹nternet, bireyler ve grup-
lar aras›ndaki etkileflimi art›rma amac›yla kullan›lan,
ancak sonuçta sosyal iliflkilerde azalmaya yol açan bir
sosyal teknolojidir. Belki de insanlar internet üzerin-
den iletiflim sa¤layarak eski dostluklar›n› pekifltir-
mekte ve zay›f iliflkilerin yerine güçlü iliflkileri koy-
maktad›rlar. Ancak, sözü geçen çal›flmada, online ar-
kadafll›klar›n fiziksel yak›nl›kla desteklenen arkadafl-
l›klara göre daha k›s›tl› oldu¤u bulunmufltur. Online
arkadafllar ayn› günlük çevreyi paylaflmad›klar› için,
konuflman›n ba¤lam›n› daha az anlamakta ve önemse-
mekte, bu da iletiflimi zorlaflt›rmakta, hatt›n ucundaki
bir kifliden di¤erine daha az destek gitmesine yol aç-
maktad›r. Elektronik iletiflimle sa¤lanan güçlü ba¤lar
dahi, fiziksel yak›nl›¤›n sa¤lad›¤› güçlü ba¤larla k›yas-
land›¤›nda, nitelik aç›s›ndan daha zay›f kalabilmekte-
dir. Güçlü ba¤lar kurdu¤umuz insanlardan olumsuz
bir haber ald›¤›m›zda online iletiflimin bize yetmeme-
si ve telefon açma ihtiyac› duymam›z buna kan›t ola-
rak gösterilebilir.

Siberalanda aktar›m

Öfke, narsisist yaralanma ve reddedilme duygula-
r› e-posta iletiflimlerinde s›kl›kla görülebilir. Hatt›n
di¤er ucundaki kifli hakk›nda mâlûmat eksikli¤i ve
görsel/iflitsel ipucu yoklu¤u, o kifliye bâz› nitelikler at-
fedilmesini kolaylaflt›r›r. Eriflkin internet ziyaretleri-
nin yaklafl›k üçte biri cinsellik yönelimli sohbet odala-
r›na, web yerleflimlerine ve haber gruplar›na yap›l-
maktad›r. Anonimli¤e s›¤›narak, fiziksel varl›klar›nda
aslâ aç›klayamayacaklar› cinsel düfllemlerini birbirle-
rine kolayca anlatan yabanc›lar netin “bildik simâla-
r›”’d›r. Online iletiflimin h›zl› ve ketlenmeyi kald›r›c›
etkisi ça¤›m›za özgü yeni bir fenomeni, siberalan aflk-
lar›n› ortaya ç›karmaktad›r. Glen O. Gabbard, e-posta-

lar›nda erotik aktar›m gelifltiren bir dan›flan›ndan
bahsetmektedir. E-posta iletifliminin di¤er iletiflim bi-
çimlerinden ayr›lan bir özelli¤i de, parmaklar›n dür-
tülerin boflalmas›nda bir vâs›ta olarak kullan›lmas›d›r.
Pek çok kifli “gönder” dü¤mesine vaktinden evvel
bast›¤› ve mesaj› göndermeden önce son bir kez daha
düflünmedi¤i için hay›flanabilir. ‹nternet, savunma
mekanizmalar›n› ortadan kald›r›p, daha fazla aç›lmay›
sa¤layabilir. S›k›nt› verici duygular karfl›m›zdaki insa-
n›n yüzüne bakmad›¤›m›zda daha kolay ve utanç duy-
maks›z›n ifâde edilebilir. Online olarak farkl› bir kim-
lik edinmek sûretiyle de, kifli bir tür gizlilik yan›lsa-
mas› yaratabilir. Ekran kimlikleri kiflilerin benlikleriy-
le oynamas›na, “kendi olmadan bir kendilik hissine
sâhip olmas›na” izin vermektedir. Bu yönüyle sanal
âlem bir geçifl mekân›d›r, içsel bir alana tekabül et-
mez fakat d›fl gerçeklikle iç dünyâm›z aras›nda bir
berzah âleminde durur. ‹nternet, bir yandan da, mah-
remiyet ve yak›nl›¤›n tan›mlar›n› de¤ifltirmektedir. Si-
ze mesaj gönderen kifli odada yaln›zd›r yaln›z olmas›-
na ama, hatt›n di¤er ucunda bir baflka kifli ve mesaj›n
u¤rad›¤› birçok durak vard›r. Silinmifl mesajlar›n bile
izi sürülebildi¤ine göre, mahremiyetten söz etmek
zorlaflmaktad›r. Siberiletiflim benli¤i yeni yollarla ge-
niflletmekte ve insan olman›n ne anlama geldi¤i soru-
sunu derinlefltirmektedir. Siberalan›n ortaya ç›k›fl›yla
birlikte, toprak fetih mekân› olmaktan ç›kmakta, im-
gelem (tahayyül) bir fetih mekân› olarak önem kazan-
maktad›r.

Siberalanda gruplar

Üyesi oldu¤um bir kültürel psikiyatri posta gru-
bunda Kuzey Amerika’dan iki üye çok aktif olarak ka-
t›l›yor, dünyâdaki güncel siyasî geliflmeleri kendi ba-
k›fl aç›lar›na göre de¤erlendiriyor, zaman zaman gru-
bun di¤er üyelerine provokatif sorular yöneltiyorlar-
d›. Bu aktif kat›l›m, giderek, iki kifli aras›nda bir diya-
loga dönüflünce, gruptan muhalif sesler yükselmeye
bafllad›. Kimi üyeler ifllerinin zâten bafllar›ndan aflk›n
oldu¤unu, bu iki kiflinin grubu amaç d›fl› kulland›¤›n›
bildirerek gruptan ayr›lmak istediklerini söylediler.
Bu iki kifliyi protesto eden mesajlar birbiri ard›na gel-
di. Birkaç günlük bir sessizlikten sonra, bu kez, aksi
yönde mesajlar ya¤maya bafllad›. Bu mesajlar› yazan
kifliler, söz konusu iki kiflinin yararl› tart›flmalar bafl-
latt›klar›n›, onlar› susturmak istemenin kabûl edile-
meyece¤ini dile getiriyorlard›. Herkesin gerçek kimli-
¤i ile yer ald›¤› ve dünyâ üzerinde 160 üyesi bulunan
bu oluflumda gördü¤ümüz fley ““ggrruupp  ppoollaarriizzaassyyoo--
nnuu””nun ta kendisiydi. Sosyal psikoloji araflt›rmalar›,
grup polarizasyonu olgusunun internette gördü¤ü-
müz afl›r›l›¤›n bir sebebi olabilece¤ini göstermekte-
dir. Bir konu hakk›nda ›l›ml› bir görüfle sâhip olan ki-
fli, di¤erleriyle  o konu hakk›nda konufltuktan sonra,
bulundu¤u orta yolu terk ederek, iki uçtan birine sav-
rulabilir. Bir çal›flmada, yüz yüze ve bilgisayar odakl›
üçer kiflilik gruplar oluflturulmufl ve bunlardan zor
bir konu hakk›nda ortak karara ulaflmalar› istenmifl-
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tir. Birbiriyle internet üzerinden iletiflim kuran gru-
bun, ortak karara, yüz yüze iletiflimde bulunan gruba
oranla daha güç ve geç ulaflt›¤› bulunmufltur. ‹nternet
benzeri ortamlar, grup üyeleri bir grup kimli¤i hisse-
diyor iseler, grup polarizasyonuna yönelik güçlü bir
e¤ilim yarat›rlar. Ancak, sanal ortamda, kendilerini tu-
tarl› bir grubun bir üyesi olarak görmeyen kifliler,
grubun görüfllerini göz ard› edebilir ve fiziksel mesâ-
fenin de yard›m›yla, grubu görmezden gelerek yolla-
r›na devam edebilirler. Bunu da görüfl mesâfesi için-
de olan grup üyelerine nisbetle çok daha kolay yapar-
lar. Hattâ, bireyliklerini vurgulamak için, grubun tam
aksi istikamette bir psikolojik tepki verebilirler. Onli-
ne olarak grup polarizasyonuna daha yatk›n›zd›r zîra
herhangi bir konuda bizimle ayn› istikâmette düflü-
nen birçok insan bulmam›z mümkündür. Gruplara
rastgele seçilmeyiz, online olarak hangi gruba dâhil
olaca¤›m›z› bizâtihî biz seçeriz. E¤er insanlar›n tutar-
l› gruplar oluflturmak yolunda bir arzular› olmasa idi,
siberalandaki sanal cemaatler ortaya ç›kmazd›. ‹nter-
net üzerindeki gruplar›n uyumu ise daha k›r›lgan ve
rüzgâra aç›kt›r, çünkü gerçek hayatta uyumlu bir
grup etkileflimine katk›da bulunan etkenler internet-
te daha zay›f veya farkl›d›r. Dijital vatandafl, global
köylü, net nesli, süperba¤l›lar gibi isimlendirmeler in-
ternet kullan›c›lar›n›n kendilerinin ayr› bir tutarl›
grup oluflturdu¤u izlenimi vermektedir. Oysa, yeryü-
zündeki insanlar›n çeflitlili¤i kadar netteki kifliler de
çeflitli ve birbirinden farkl›d›r. Yine de, internet, bâz›
protesto hareketlerinin filizlenmesinde öncü ifllev
görebilmekte, protesto mesajlar› a¤ üzerinden çok sa-
y›da kifliye h›zla ulaflmaktad›r. Gerçek hayattakinin
aksine, bu protestolarda merkezî bir liderlik yoktur,
bu hareketler internetin kendisi gibi bafls›zd›r.

‹nternette pornografi

‹nternette müstehcen mâlzeme kullan›m› bâz›
etik ve ahlâkî sorunlar› da beraberinde getirmektedir.
Erkeklerin interneti kad›nlardan çok daha fazla kul-
land›¤› bilinmektedir. Müstehcen ve pornografik
mâlzemeler kad›nlar› metâlaflt›rmakta ve onlar› gayr›
insanî biçimlerde resmetmektedir. ABD’de yap›lan
bir çal›flma, Hustler veya Playboy gibi dergilerin sat›fl-
lar›yla tecavüz s›kl›¤› aras›nda bir iliflki göstermifltir.
Öte yanda, bu tür yay›nlar›n serbest b›rak›lmas›n›n
seks suçlar›nda bir azalmaya yol açabilece¤ini savu-
nan çal›flmalar da vard›r. Pornografik mâlzemeyi izle-
yen erkeklerin, gerçek hayatta efllerini daha az heye-
can verici bulduklar› da çeflitli laboratuvar deneyleri
ile gösterilmifltir. Pornografinin serbest b›rak›lmas›y-
la fliddet içeren/sald›rgan bir yeni pornografi türü
boy vermifltir. Çeflitli sosyal psikoloji deneyleri, bu
tür yay›nlar› izleyen erkeklerin kad›nlara daha sert ve
bir “nesneymifl gibi” davrand›klar›n› göstermektedir.
Agresif pornografinin önemli bir bölümü tecâvüz mi-
tini ço¤alt›r: Kad›nlar hay›r dese de, asl›nda böyle de-
mek istemezler ve cinsel iliflkiden zevk al›rlar. Öfke,
pek çok ortamda, sald›rganl›¤› tetikleyebilir ve kad›n›

metâlaflt›ran yay›nlar, onlar› bir yandan da sald›rgan-
l›¤›n nesnesi olmaya itmektedir. ‹nternet pornografi-
si giderek uçlara savrulmakta ve egzotikleflmektedir.
Çocuklar›n bu mâlzemeden nas›l korunaca¤› da ayr›
ve kapsaml› bir tart›flma konusudur.

Zaman öldürme arac›

Bilgisayar bafl›nda nette gezinerek uykusuz gece-
ler ve uzun saatler geçiren çok say›da insan vard›r. Bâ-
z› insanlar bir patolojik davran›fl bozuklu¤unu and›-
ran internet kullan›m› örüntüleri gelifltirmektedirler,
bu davran›fl bozuklu¤u kompulsif bir tarzda cereyan
etmektedir. Bilgisayarlar›ndan ayr›lma güçlü¤ü çek-
mekte ve gerçek yaflam etkinlikleri olsun, sosyal iliflki-
leri olsun, kötüye gitmektedir. ‹nternet Ba¤›ml›l›¤› bu
durumu adland›rmak için ortaya at›lm›fl etiketlerden
birisidir ve son y›llarda giderek daha fazla ilgi gör-
mektedir. ‹‹nntteerrnneett  bbaa¤¤››mmll››ll››¤¤››, internet kullan›m›yla
ilgili afl›r› bir meflguliyet, davran›fl› hakk›nda yalan
söyleme, hattan ayr›ld›¤›nda psikolojik çekilme belir-
tileri gösterme, iliflki, meslek ve f›rsatlar› bu yüzden
tehlikeye atma ve kullan›m› denetleyememe gibi be-
lirtilerle kendisini gösterdi¤i düflünülen bir durum-
dur. Çevreleri üzerinde bir kontrol duygusuna sâhip
olmak isteyen insanlar›n internette çok daha fazla za-
man öldürdükleri düflünülmektedir. Bâz› insanlar
kendilerini çevresel flartlar›n mâsum birer kurban›
olarak görür ve iyi bir fley gerçekleflti¤inde flansl› ol-
duklar›n› düflünürler. Bâz›lar› da kendi kaderlerinin
efendileri oldu¤unu düflünür ve iyi bir fley oldu ise
bunun, çok çal›flt›klar› ve hak ettikleri için gerçeklefl-
ti¤ini düflünürler. Kendi iç güçlerinin olaylar›n seyri-
ni de¤ifltirebilece¤ine inanan kifliler iiçç  kkoonnttrrooll  ooddaa¤¤››,
d›fl güçlerin etkisini önemseyen kifliler ise dd››flfl  kkoonnttrrooll
ooddaa¤¤›› gösterirler. Ellerinden geldi¤ince olan bitenleri
kontrol edebileceklerine inanan insanlar›n, çevreye
hükmetme yetenekleri konusunda olumlu ve iyimser
bir görüflleri vard›r. ‹nternette çok zaman harcayanla-
r›n da bu tür insanlar aras›ndan ç›kt›¤› öne sürülmek-
tedir. E¤er bir iç kontrol oda¤›n›z varsa, size bunu uy-
gulama imkân› veren teknolojik yeniliklerden hoflnut
kal›rs›n›z. Uzaktan kumanda cihaz›yla, art›k, gürültü-
lü reklâmlar›n sesini k›sabilir, video kay›t cihaz›yla
TV’de istedi¤imiz program› kaydeder ve diledi¤imiz
zamanda seyredebiliriz. Öte yanda, telefon d›fl kont-
rol oda¤›na hizmet eden bir araç gibidir, beklemedi-
¤iniz bir anda çalar, arayan›n kim oldu¤unu bilemez-
siniz, uygun durumda de¤ilseniz bile “seni sonra ara-
r›m” demek mecbûriyetiniz vard›r. Telesekreterler bi-
ze bu cihaz üzerinde bir nebzeye kadar hükümranl›k
kurma imkân› verir. Bir iktidar kazanma teknolojisi
olarak, internet tam anlam›yla bir fenomendir. Ba¤-
land›¤›n›zda nereye gitti¤iniz, ne söyledi¤iniz, nereye
u¤rad›¤›n›z, ne okuyup ne indirdi¤iniz üzerine kesin
bir kontrolünüz vard›r. Bir yerde can›n›z s›k›l›rsa he-
men bir baflka yere geçebilirsiniz. Bu iktidar duygusu
bir yan›lsamadan ibârettir ve bu yan›lsama, bir süre
sonra güçlü iç kontrol oda¤›yla birleflerek, interneti
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tam bir zaman isrâf›na dönüfltürür. ‹nternet kullan›c›-
s›na iktidar hissi veren fleylerden birisi de kullan›c›-
n›n politika, ticaret ve e¤lencenin kendisinden bir
hayli uzak dünyâlar›n› etkileyebilece¤i vehmine ka-
p›lmas›d›r. En basitinden, kat›ld›¤›m›z online oylama-
lar dahi, bize böyle bir yan›lsama vaad etmektedirler.

‹nternet ve ba¤›ml›l›k

‹nternette oyun alanlar›n›n özgül bir çekicili¤i
vard›r. Bu alanlarda bir yandan oyun oynarken, bir
yandan da muhatab›n›zla yaz›flabilirsiniz. Bâz› isimler
oyunlarda gösterdikleri baflar›yla grup içinde sivrilir-
ler. Gündelik hayatta utangaç ve içe dönük olan kifli-
ler için oyun mekânlar›nda atak ve baflar›l› olmak gö-
nül okflay›c›d›r. Ancak, sanal ortam›n çekicili¤i bâzen
ondan kendimiz alamamakla, ba¤lant›y› kesememek-
le sonuçlanabilir. Giderek daha fazla insan›n bu so-
rundan yak›n›yor olmas›, önceleri bir flaka olarak bafl-
layan internet ba¤›ml›l›¤› konusunda bir dizi araflt›r-
ma yap›lmas›na yol açm›flt›r. ‹nternet “müptelâs›”
olan kiflilerin en çok tercih ettikleri mekânlar›n oyun
ve sohbet odalar› oldu¤u gösterilmifltir. Patolojik ku-
mar oynama davran›fl›n› belirleyen ölçütlerin ufak bir
de¤ifliklikle internet kullan›m›na uyarland›¤› bir çal›fl-
mada, bir ilânla toplanan internet kullan›c› örnekle-
minin yaklafl›k üçte ikisi “internet ba¤›ml›s›” olarak
bulunmufltur. Baflka bâz› çal›flmalarda, bu oran %10-
30 aras›nda de¤iflmektedir. EEddiimmsseell  kkooflfluullllaammaa ilkesi-
nin söyledi¤i gibi, ödüllendirilen davran›fl› yinelemek
isteriz. Zamanlama herhangi bir ödülün etkinli¤i için
önemlidir, ödül gecikirse gücünün önemli bir bölü-
münü yitirir. ‹nternet ortam›na bir metin gönderdi¤i-
nizde birkaç sâniye içinde bir cevap alabilir ya da al-
mayabilirsiniz. K›sa zamanda alaca¤›n›z cevap sizin
için bir ödüldür. Siberalan en az tek kollu bir kumar
makinas› kadar bafltan ç›kar›c›d›r, burada ödül, yüz-
yüze olmayan ve anonim bir etkileflimde, bilinmeyen
ve muhtemelen idealize edilen kifliler taraf›ndan bi-
linmek ve dikkat çekmektir. ‹nternet ba¤›ml›lar›n›n
s›kl›kla ilk y›l kullan›c›lar› aras›ndan ç›kt›¤›, zaman›n
ilerlemesiyle bu kiflilerin ba¤›ml›l›¤›nda azalma ola-
bildi¤i bulunmufltur. ‹nternet “kapan›na” k›s›lm›fl ki-
fliler sorunu tan›d›klar›nda, ondan uzak durmay› de-
neyebilirler. ‹nterneti ba¤›ml›l›k derecesinde afl›r›
kullanan kiflilerin hayatta baflka afl›r›l›klar› olup olma-
d›¤›n› da dikkatlice de¤erlendirmek gerekir. Sorunlu
internet kullan›m› olan kiflilerin yüksek oranda dep-
resif bulgu gösterdikleri bildirilmifltir. Yirmi tâne so-
runlu internet kullan›c›s› üzerinde yap›lan bir çal›fl-
mada, bu durumun öznel s›k›nt›, meslekî ve maddî
bozulma ve ciddî psikiyatrik komorbidite (eflhasta-
lanma) ile iliflkili oldu¤u gösterilmifltir. Bu grupta in-
ternet kullan›m›n›n daha impulsif ve benlikle uyumlu
oldu¤u bulunmufltur. Bu bulgular da, afl›r› ve sorunlu
internet kullan›m›n›n DSM-IV tan›s› aç›s›ndan Obse-
sif Kompulsif Bozukluk’tan çok, Dürtü Kontrol Bo-
zuklu¤u’na yak›n oldu¤unu düflündürmektedir. Kifli-
ler ba¤lanmadan yapamad›klar› internete girmeden

önce gerginlik ve uyar›lma hissetmekte, ba¤land›ktan
sonra rahatlamaktad›rlar. Bu küçük örneklem gru-
bunda, deneklerin %80’inin yaflam boyu Bipolar Bo-
zukluk ya da fiizoaffektif Bozukluk ölçütlerini karfl›la-
m›fl olmas› da ilginçtir. Sorunlu ve afl›r› internet kulla-
n›m›n›n nas›l iliflkilendirilece¤i konusunda tart›flma-
lar sürmektedir. Ba¤›ml›l›k sözünün telaffuz edilmesi
için ortada yeterli veri bulunmad›¤›n› söyleyen yazar-
lar, bu durumun, daha ziyâde özdenetim eksikli¤i ola-
rak görülmesi gerekti¤ini bildirmektedirler. Kiflilerin
kontrol alt›na alabildi¤i bir durumu patolojize etme-
nin bir yarar sa¤lamayaca¤› dile getirilmektedir. ‹n-
ternet ve ba¤›ml›l›k sözcüklerinin yan yana an›lma-
s›ndan rahats›z olan baz› yazarlar “internete ba¤›ml›-
y›z, hava ve suya da” cümlesiyle bu durumu mizah ko-
nusu yapmaktad›rlar.

‹nternet ve benliklerin dönüflmesi

Net o kadar genifltir ve öylesine h›zla geliflmekte-
dir ki, her bireyin deneyimi okyanusta bir damla gibi-
dir. Bir tufla dokundu¤unuzda sizi nerelere götürebi-
lece¤ini bilmedi¤iniz için bu kadar büyüleyicidir bel-
ki de internet. Her birimizin internet deneyimi birbi-
rinden farkl›d›r ve bu deneyimler bize farkl› bilgi ve
yaflant›lar b›rakmaktad›r. “Dualar.com” ad›yla yay›n
yapan bir yerleflimde duâ isteyen kiflilere, sanal di¤er
kiflilikler duâ göndermekte, onu mânevî anlamda des-
teklemektedirler. Bir tür kendine yard›m grubu ola-
rak görülebilecek bu oluflum, internet teknolojisiyle
manevî alan› birlefltirmeye çal›flt›¤› için dikkat çekici-
dir. Bu noktada kültürler aras› çal›flmalara ihtiyaç var-
d›r, nas›l ki Dallas dizisi Kuzey Amerika’da ve Asya ya
da Afrika’da farkl› biçimlerde izlenmekte ve ondan
çok farkl› mesajlar ç›kar›lmaktad›r, internet de farkl›
toplumlar taraf›ndan farkl› yaflant›lanabilir. Sözgelimi
duygusal yak›nl›¤›n insan iliflkilerinde tayin edici rol
oynad›¤› toplumlarda sohbet odalar›, kiflisel iletiflim-
ler duyguya ve ba¤lanmaya görece daha genifl bir yer
verebilirler.

Yard›m ihtiyac›yla bir online destek grubuna gi-
ren bir kifli, tümüyle yabanc› oldu¤u kiflilerden umul-
mad›k oranda bir s›cakl›k ve nezâket görmektedir. Bu
duygular›n ne kadar sâhici oldu¤u sorgulanabilir ama
bu flekilde, baflka türlü edinilemeyecek ve o kifliye
gerçekten bir anlam ifâde eden ba¤l›l›k ve dostluklar
oluflabilmektedir. ‹nternetin postmodern ça¤da ben-
likleri dönüfltürdü¤ü dile getirilmifltir. Benliklerimi-
zin art›k ak›flkan, merkeziyetçilikten uzak, geliflmekte
olan, çeflitli ve sürekli oluflum hâlinde oldu¤unu dü-
flünmeye teflvik ediliriz. ‹nternette kimli¤in ““aakk››flflkkaann””
oldu¤unu söyleyen psikolog Sherry Turkle, sanal
âlemde kiflilerin benliklerini tteekk  vvee  bbiirr olarak alg›la-
mad›klar›n›, aksine, pek çok yönden oluflan bir benlik
yaflant›lad›klar›n› belirtir. Aç›lan her yeni pencere,
benli¤in bir baflka cephesini ça¤›rmaktad›r. Nette ya-
p›lanlar›n bir bedeli yoktur, o hâlde, siberalan insan-
lar› “heyecan verici benlikler oluflturmalar› yönünde
özgürlefltirir”. Hubert Dreyfus ise flöyle yazar: “Hayat
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(art›k) evrendeki ilgi çekici her fleye seyirci kal›p, bu
tür e¤ilimi olan insanlarla iletiflim kurarak can s›k›nt›-
s›n› defetmekten ibârettir. Böyle bir hayat flimdilerde
bizim postmodern benlik dedi¤imiz, tan›mlay›c› hiç
bir içeri¤i ve süreklili¤i olmayan ancak, bütün olas›-
l›klara ve devaml› yeni roler almaya aç›k olan benli¤i
yarat›r”. “Oysa” der, KKiieerrkkeeggaaaarrdd’›n diliyle konuflarak,
“benli¤in istedi¤i de¤iflkenlik ve ihtiflam de¤il, dura-
¤anl›k, denge ve de¤iflmezliktir”. KKeevviinn  RRoobbiinnss, sibe-
ralan ve sanal gerçeklik fleklinde tezâhür eden yeni
teknolojik çevrelerin iç ve d›fl dünyâlar aras›ndaki s›-
n›rlar› belirsizlefltirdi¤ini ve bu ikisinin bir ve ayn› ol-
du¤u yan›lsamas› yaratt›¤›n› yazmaktad›r. “Sanal ger-
çeklikle iliflki kurmak için fiziksel ve gerçek benli¤in
ask›ya al›nmas› gerekir, bu varl›k koflullar› alt›nda ha-
yâl ve edime bir s›n›r çizilemez, hayâl edilebilecek ve
yap›labilecek olana s›n›rlar çizecek bir Öteki yoktur,
baflka gövdeler mevcut de¤ildir. Bu kendine yeterlik
duygusu, d›fl nesnelerin inkâr›n› beraberinde getirir”.
Bu aç›dan bak›ld›¤›nda, sanal gerçeklik yaflanan “ber-
bat” gerçekli¤in bir olumsuzlamas›, ondan bir kaç›fl,
sevimsiz gerçe¤in yerine güzel bir düflü ikâme etme
çabas› olarak da görülebilir. Fiziksel dünyâda bedeni-
mizin edimlerinin sorumlulu¤unu üstlenmek mecbû-
riyeti vard›r; öte yanda, sanal âlem bize sorumsuzluk
için bir mâzeret sunar. Ancak, sorumlulu¤un olmad›-
¤› yerde sahihlik/otantisite de olmayabilir. Varl›¤›n s›-
n›rlar›n› aflmak için simülasyonu gerçe¤e, gerçe¤i de
simülasyona benzeten yeni bir kültürle karfl› karfl›ya-
y›z. Bu yüzden postmodern benlik “varl›kla (existen-
ce) ilgili ama olufltan (becoming) bîhaber” olarak ta-
n›mlanmaktad›r. Siberalan›n bir düfl mekân› olarak ta-
n›mlanmas› bu yüzden giderek daha anlaml› görünü-
yor. Düfl ve simülasyonun gerçekle kar›flt›¤›, iç ve d›fl
dünyân›n s›n›rlar›n›n mu¤laklaflt›¤› postmodern za-
manlar› anlamak için çok eski zamanlara, bilgi ve ya-
flant›da derinli¤in ve sâhicili¤in mûteber oldu¤u bir

zamana gitmeye ne dersiniz? Büyük Zen ustas› CChhuu--
aanngg--TTzzuu, rûyas›nda bir kelebek oldu¤unu gördü.
Uyand›¤›nda kendisine flöyle sordu: “Ben az önce bir
kelebek oldu¤unu düflleyen bir insan m›y›m, yoksa
flimdi bir insan oldu¤unu düflleyen bir kelebek mi?”

BB‹‹LLGG‹‹LLEENNDD‹‹RRMMEE:: Bu makalenin yaz›m›nda Patricia Wallace’in
1999 tarihli kitab› TThhee  PPssyycchhoollooggyy  ooff  IInntteerrnneett’ten genifl ölçüde
yararlan›lm›flt›r.

2002 Bahar Sempozyumlar›’ndaki panel konuflmas›n›n tam
metnidir. 
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